
Kokemustoiminnan vastuullisuuden sydän
Vastaaja:
-
Vastaus:
29.05.2025, 10:43 - 29.05.2025, 10:49

1. Perustiedot *

Organisaation nimi Erilaisten oppijoiden liitto

Paikkakunta Helsinki

Vastuuhenkilö (/lomakkeen täyttäjä) Maria Tuomialho

Sähköposti (organisaation tai vastuuhenkilön) maria.tuomialho@eoliitto.fi

Organisaation/kokemustoiminnan verkkosivu https://www.eoliitto.fi/kokemustoiminta/

2. Päivämäärä *

29.05.2025

3. Kokemuskoulutuksenne (/vertaiskoulutuksenne) laadunhallinnassa on käytössä (voit valita useita!):

Oppilaitosyhteistyö / vapaa sivistystyö, opistot (Kirjoita kenttään oppilaitos.)
Opintokeskus Sivis

4. Mitkä ovat organisaationne ydintehtävä(t), toimintaympäristö, resurssit ja tärkeimmät yhteistyökumppanit? *

Erilaisten oppijoiden liitto on vuonna 2001 perustettu kansalaisjärjestö, joka edistää erilaisten oppijoiden oppimisen, 
opiskelun ja työllistymisen mahdollisuuksia sekä yhteiskunnallista osallisuutta. Teemme töitä sen eteen, että oppimisen 
vaikeuksia kokevien ihmisten arki ja asema yhteiskunnassa kohenevat.

Meiltä saa monipuolista tukea ja apua, jos on vaikeuksia lukemisessa, kirjoittamisessa, matematiikassa tai vieraiden kielten 
oppimisessa tai hankaluuksia digitaalisten välineiden käytössä, motoriikassa, hahmottamisessa ja keskittymisessä. 
Toimimme valtakunnallisesti, ja meillä on yhdeksän jäsenyhdistystä eri puolilla maata.

Neuvontamme sekä koulutukset ja tapahtumat ovat kaikkien oppimisen vaikeuksia kokevien, heidän läheistensä ja 
ammattilaisten käytettävissä. Toimintamme perustuu sekä asiantuntija- ja tutkimustietoon että kokemustietoon. Järjestön 
hallituksessa ja henkilöstössä oppimisen vaikeuksien ja tuen asiantuntijuus ja kokemusasiantuntijuus ovat vahvasti 
edustettuina.

Toimimme  myös aktiivisesti verkostoissa ja pidämme yhteyttä poliittisiin päättäjiin, jotta oppimisen vaikeudet otetaan entistä 
paremmin huomioon lainsäädännössä, oppilaitoksissa ja työelämässä sekä palvelujen tuottamisessa. Näin edistämme 
erilaisten oppijoiden oppimisen, opiskelun ja työllistymisen mahdollisuuksia sekä yhteiskunnallista osallisuutta ja 
yhdenvertaisuutta.

Tärkeimmät yhteistyökumppanimme ovat Kuntoutussäätiön oppimisen tuen keskus, Niilo Mäki Instituutti ja Erilaisten 
oppijoiden liiton jäsenjärjestöt.  Aktiivisia yhteistyökumppaneita ovat myös Erilaisten oppijoiden liiton koordinoiman Oikeus 
oppimiseen -neuvottelukunnan noin 25 jäsenjärjestöä.

5. Miten organisaatiossanne on määritelty termi "kokemusasiantuntija" (tai muu koulutuksestanne valmistuvien nimike kuten
"kokemustoimija", "kokemusosaaja", "vertaisryhmänohjaaja" tms.)? Mihin tehtäviin koulutatte?

Kokemusasiantuntija on Erilaisten oppijoiden liiton kokemusasiantuntijakoulutuksen käynyt henkilö, jolla on oppimisen 
vaikeus. Jos henkilöllä on omakohtainen kokemus oppimisen vaikeudesta, mutta hän ei ole käynyt liiton 



kokemusasiantuntijakoulutusta, nimitämme häntä kokemustoimijaksi.

6. Miten organisaatiossanne on järjestetty kokemustoiminnan (/vertaistoiminnan) koordinointi ja tuki koulutuksen jälkeen?
Kerro käytänteistä yksityiskohtaisesti. *

Erilaisten oppijoiden liitto kannustaa kokemustiedon huomiointiin kaikenlaisessa kehittämistyössä. Liiton kautta on 
mahdollista tilata erilaisten oppimisen vaikeuksien kanssa eläviä kokemusasiantuntijoita pitämään puheenvuoroja 
tilaisuuksiin ja tapahtumiin sekä kehittämistehtäviin ja työpajoihin. Kokemusasiantuntijat ottavat myös aktiivisesti kantaa 
esimerkiksi lausuntokierroksilla oleviin lakiluonnoksiin ja antavat liitolle omat kannanottonsa ajankohtaisiin asioihin.

Kokemusasiantuntijoiden vertaisryhmä kokoontuu vähintään 10 kertaa vuosittain. Kokemusasiantuntijoille on oma 
Vaikuttajat-ryhmä, joka kokoontuu vähintään 10 kertaa vuosittain. Vaikuttajat-ryhmässä pohditaan erilaisia vaikuttamisen 
tapoja. Kokemusasiantuntijoiden on mahdollisuus osallistua liiton koulutuksiin.

Kokemusasiantuntijoiden on mahdollista saada matalalla kynnyksellä vertaistukea toisiltaan ja tukea kokemustyöhönsä 
liiton työntekijöiltä.

Kokemustoiminnan kehittäjä koordinoi kokemustoimintaa. Hän vastaa kokemusasiantuntijoiden kouluttamisesta sekä 
tuesta.  Kokemusasiantuntijoilla on myös mahdollisuus tarvittaessa asiantuntijamme tukeen ennen puheenvuoroa. 
Kokemusasiantuntijoilla on myös mahdollisuus saada liiton asiantuntijoilta tukea oppimista tukevien keinojen ja 
menetelmien käyttöön. Kokemusasiantuntijoilla on mahdollisuus tukeen ennen ja jälkeen kokemuskeikan.

7. Miten toiminnassanne on otettu huomioon kokemustoiminnan (/vertaistoiminnan) eettisyys, osallisuuden vahvistaminen ja
yhdenvertaisuus? Avaa teemoja laajasti. *

Kokemusasiantuntijuus perustuu vapaaehtoisuuteen. Kokemusasiantuntijakoulutuksen jälkeen koulutettu 
kokemusasiantuntija päättää itse, haluaako hän osallistua kokemusasiantuntijana toimimiseen. Hänellä on koska tahansa 
mahdollisuus vetäytyä toiminnasta ja halutessaan mahdollisuus päästä myöhemmin takaisin mukaan toimintaan. 
Kokemusasiantuntijalla on oikeus päättää tietojensa säilyttämisestä, ja kokemusasiantuntijan pyynnöstä hänen tietonsa 
poistetaan liiton rekisteristä.

Jokaiseen kokemusasiantuntijan tehtävään osallistuessaan kokemusasiantuntija saa itse päättää osallistumisestaan sekä 
siitä, miten hän haluaa itsensä näkyvän tapahtumassa. He saavat päättää, saako heistä ottaa tapahtumassa kuvia tai 
voidaanko heidän esiintymisensä tallentaa. Kokemusasiantuntijoilla on myös oikeus sopia itse kokemuskeikkoja.

Kokemusasiantuntijoiden tiedot säilytetään tietoturvallisesti liiton tietojärjestelmissä.  Palkkiotiedot ja sopimukset kulkevat 
tietoturvallisesti Visma Sign -palvelun kautta. 

Liitto kannustaa kaikkia tahoja kuulemaan kokemustietoa erilaisesta oppimisesta oppimisen vaikeuksien 
kokemusasiantuntijoilta, ja liiton omissa koulutuksissa on pääsääntöisesti aina kokemuspuheenvuoro. 
Kokemusasiantuntijoiden kokemustieto on tärkeä ja olennainen osa liiton vaikuttamistyötä.

Kaikki kokemusasiantuntijat pyritään kontaktoimaan vuosittain, ja  heiltä pyydetään palautetta  ja kehitysehdotuksia liiton 
toimintaan. Heillä on aina mahdollisuus antaa matalalla kynnyksellä palautetta liiton toiminnasta liiton työntekijöille. Liitto 
pyrkii huomioimaan kokemusasiantuntijoidensa erityistarpeet kokemustyön toteuttamisessa mahdollisimman hyvin.

Kokemusasiantuntijoita pyritään aina kuulemaan ja heille korostetaan sitä, että heidän kaikkien kokemukset ovat 
ainutlaatuisia eikä oma kokemus ole koskaan väärä. Kaikki kokemusasiantuntijamme ovat arvokkaita ja riittävät omana 
itsenään. Kokemusasiantuntijat ovat arvostettu ja tärkeä osa liiton toiminnan monimuotoisuutta.

8. Mitä osa-aluetta pyritte kehittämään seuraavan vuoden aikana kokemustoiminnassanne (/vertaistoiminnassanne)?
Miten? *

Kokemusasiantuntijoille tarjotaan vertaisohjaajakoulutusta, ja heidän osallistumistaan vertaistukiryhmien ohjaamiseen 
pyritään vahvistamaan.avoitteena on, että vuonna 2026 kokemusasiantuntijoiden johdolla pyörisi vertaistukiryhmiä nykyistä 
enemmän.

Kokemusasiantuntijatoiminnan palautejärjestelmää kehitetään niin, että vuonna 2026 kokemusasiantuntijoilta sekä 



kokemusasiantuntijapalveluiden tilaajilta pyydetään systemaattisesti palautetta kokemuskeikoista.  Toimintaa kehitetään 
tulevina vuosina palautteiden pohjalta.


