Kokemustoiminnan vastuullisuuden sydan

Vastaaja:

johanna.karppinen@polli.fi

Vastaus:

23.05.2024, 09:09 - 23.05.2024, 09:19

1. Perustiedot *

Organisaation nimi Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry
Paikkakunta Helsinki
Vastuuhenkild (/lomakkeen tayttaja) Johanna Karppinen

Sahkdposti (organisaation tai vastuuhenkilén) johanna.karppinen@polli.fi

Organisaation/kokemustoiminnan verkkosivu  https://www.polli.fi’lkokemusasiantuntijat/

2. Paivamaara *

23.05.2024

3. Kokemuskoulutuksenne (/vertaiskoulutuksenne) laadunhallinnassa on kaytdssa (voit valita useita!):

PAIKKO osaamisen tunnistamisen jarjestelma
Oppilaitosyhteistyd ammatillisen koulutuksenjarjestéjan kanssa. (Kirjoita kenttdan oppilaitos.)

|Stadin aikuisopisto, neuvottelut kesken.
Suunnitteilla: Mik&, koska?

|Uusi koulutus yhteistytssé Stadin aikuisopiston kanssa.

4. Mitka ovat organisaationne ydintehtava(t), toimintaymparistd, resurssit ja tarkeimmat yhteistydkumppanit? *

Paéakaupunkiseudun omaishoitajat on vuonna 1998 perustettu omaishoitajien tuki- ja edunvalvonta jarjestd. Tuemme
omaishoitajia ohjauksen, neuvonnan, tiedotuksen, ryhmatoiminnan ja edunvalvonnan seké vapaaehtois-, vertais- ja
kokemusasiantuntijatoiminnan avulla. Liséksi jarjestdmme koulutuksia ja tapahtumia.

Olemme Suomen suurin omaishoidon paikallisyhdistys ja kuulumme Omaishoitajaliitto ry:hyn. Toimimme Helsingissa ja
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella.

Toimistomme sijaitsee Itad-Pasilassa ja tydntekojitd on kymmenen.

OKA®-koulutus vaatii seuraavia resursseja:

« Tilat haastatteluihin ja koulutukseen

» Hakuprosessin henkildsto- ja kuluresurssit mm. tiedottamiseen, hakemuslomakkeiden lapikdymiseen, haastatteluihin ja
valintojen ilmoittamiseen

+ 2-3 kouluttajaa seka heille varattu palkkio suunnitteluun ja kouluttamiseen

+ Ulkopuolisten kouluttajien ja harjoittelupaikkojen sopimiseen riittdvat aika- ja kuluresurssi

Tarkeimpia yhteistydkumppaneitamme on Helsinki, VAKE, seurakunnat, oppilaitokset ja muut jarjestot.

5. Miten organisaatiossanne on maaritelty termi "kokemusasiantuntija" (tai muu koulutuksestanne valmistuvien nimike kuten

"kokemustoimija", "kokemusosaaja”, "vertaisryhmanohjaaja" tms.)? Mihin tehtaviin koulutatte?

Omaishoidon koulutettu kokemusasiantuntija on henkild, jolla on omakohtainen kokemus omaishoidosta ja joka on kaynyt
kokemusasiantuntijakoulutuksen.

Omaishoidon koulutetuilla kokemusasiantuntijoilla on kokemustietoa omaisen roolista, laheisen sairastamisesta, -
kuntoutumisesta, sosiaali- ja terveyspalveluista yms. Omaishoidon koulutettu kokemusasiantuntija tietda, mika hanta on
auttanut ja mitka tekijat ovat vaikuttaneet hanen tai Iaheisensa elaméan muutokseen seké siihen sopeutumiseen.



Omaishoidon kokemusasiantuntija voi toimia esimerkiksi

0 kokemuskouluttajina oppilaitoksissa, koulutustilaisuuksissa ja seminaareissa kertomassa omaishoitajuuden
kokemuksistaan

0 kokemuskehittdjana ohjausryhmien, tyéryhmien ja kehittdmisryhmien jdsenena

0 kokemustiedottajana antamalla haastatteluja medioihin tai sosiaalisen median kautta

0 kokemusarvioijana tutkimushankkeissa

. ryhménohjaajana vertaisryhmassa tai tyontekijan tyéparina

0 tukihenkiléna

Yhteistd kokemusasiantuntijuudelle on kokemustiedon kasittely, oman tarinan tydstdéminen ja oman kokemuksen
valjastaminen voimavaraksi muiden opastamiseksi, kouluttamiseksi ja tukemiseksi.

6. Miten organisaatiossanne on jarjestetty kokemustoiminnan (/vertaistoiminnan) koordinointi ja tuki koulutuksen jalkeen?
Kerro kaytanteista yksityiskohtaisesti. *

OKA®-koulutuksesta on tietoa nettisivuillamme ja koordinointi tapahtuu yhdistyksemme kautta. Tulevaisuudessa
kokemusasiantuntija esittelyt tulevat [6ytym&an nettisivuiltamme.
OKA® -koulutetuille jarjestetdan jatkokoulutusta, seka tydnohjauksellisia tapahtumia 2xvuodessa.

7. Miten toiminnassanne on otettu huomioon kokemustoiminnan (/vertaistoiminnan) eettisyys, osallisuuden vahvistaminen ja
yhdenvertaisuus? Avaa teemoja laajasti. *

Yksi yhdistyksemme tavoitteista on omaishoitajien yhdenvertaisuuden vahvistuminen ja huomioimme sen kaikessa
toiminnassamme. Tarjoamme tukea omaishoitajille -ketdéan syrjiméattd. Omaisneuvo toimintamme tukee vieraskielisia
omaishoitajia mm. neuvonnan ja osallistavan toiminnan kautta. Huomioimme vahemmistét ryhmétoiminnassa (Cafe Svea,
Cafe Donia, sateenkaarikahvila). OKA® -koulutuksen kayneissa on myds vahemmistdjen edustajia. Arvostamme
omaishoitajien moninaisuutta ja kaikki koulutetut kokemusasiantuntijat ovat yhdenvertaisia.

OKA®-koulutuksen alussa kdydaan yhteisesti lapi ryhméan pelisdannét ja kaytannét. Koulutuksessa toimitaan
luottamuksellisesti ja toista ihmisté kunnioittaen. Ryhméssa on vaitiolovelvollisuus ja kannustava ilmapiiri; kaikki tunteet on
sallittuja ja koulutus antaa valmiuksia myés tunteiden saatelyyn ja kasittelyyn. Vertaistoiminnan eettiset ohjeet kasitelldan jo
koulutuksen alussa ja niita kerrataan koulutuksen edetessa.

Omaa omaishoitajakokemusta kaydaan lapi mm. perehtymalla oman tarinan kertomiseen. Omaa tarinaa varten on
koulutuksessa tarkistuslista, mihin omaa tarinaansa voi peilata. OKA®-koulutus sisaltdd myods teoriaa omaishoidon
moninaisuudesta sek& omaishoitajan erilaisista rooleista. Naiden lisdksi koulutus kasittelee tunnetaitoja ja itsemyétatunnon
teemoja seka antaa tytkaluja esiintymisvalmiuteen ja omien vahvuuksien ldytdmiseen.

OKA® -koulutuksen aikana hyddynnetéaan erilaisia oppimisen menetelmia kuten luentoja, puheenvuoroja, mentorointia,
vertaiskeskusteluja ja ryhméatyoskentelyd, lisaksi koulutukseen kuuluu itsendisia tehtavia, kuten oppimispaivékirjan
kirjoittamista. Koulutuksessa kaydaan lapi myds, minkalaisiin tilaisuuksiin kokemusasiantuntijaa voidaan kayttaa
ja miten huomioida kuulija omaa tarinaa kerrottaessa. Koulutuksessa kiinnitetdén huomiota myds siihen mitd omassa
tarinassa on hyva kertoa ja muistutetaan etta kaikkea ei tarvitse kertoa. Koulutus opettaa my6s pohtimaan erilaisia
nakodkulmia kuten positiivisen- ja  negatiivisen nékékulman eroja ja sité, miten luoda kuulijalle toivoa.

Tarkeda on myds mahdollisimman monipuolisen ja laajan ndkemyksen saaminen erilaisista

omaishoitotilanteista toisten opiskelijoiden tarinoiden ja yhteisen jakamisen kautta.

8. Mita osa-aluetta pyritte kehittdmaan seuraavan vuoden aikana kokemustoiminnassanne (/vertaistoiminnassanne)?
Miten? *

OKA®-koulutettujen koordinointia ja [6ydettavyytta kehitetdan nettisivujen uusimisen yhteydessa syksylla 2024.
Kokemusasiantuntijoille luodaan omat anonyymit "portfoliot”, mité kautta on helppoa I6ytda kuhunkin tilanteeseen sopiva
kokemusasiantuntija. Yhteyden pito kokemusasiantuntijoihin tapahtuu kuitenkin Padkaupunkiseudun omaishoitajien kautta.
OKA®-koulutettujen osaamista tullaan vahvistamaan lisakoulutuksella. Kaikkiin tAhdn mennessé koulutettuihin
kokemusasiantuntijoihin ollaan yhteydessa puhelimitse ja tiedustellaan halukkuutta jatkokoulutuksiin. Koulutuksen
yhteydessa.



