Kokemustoiminnan vastuullisuuden sydan

Vastaaja:
katriina.siiskonen@adhd-liitto. fi
Vastaus:

17.04.2024, 08:51 - 17.04.2024, 08:54

1. Perustiedot *

Organisaation nimi ADHD-liitto ry
Paikkakunta Vantaa
Vastuuhenkil® (/lomakkeen tayttaja) Katriina Siiskonen

Sahkdposti (organisaation tai vastuuhenkilén) katriina.siiskonen@adhd-liitto.fi

Organisaation/kokemustoiminnan verkkosivu  https://adhd-liitto.fi/tukea/kokemustoiminta/

2. Paivamaara *

17.04.2024

3. Kokemuskoulutuksenne (/vertaiskoulutuksenne) laadunhallinnassa on kaytdssa (voit valita useita!):

PAIKKO osaamisen tunnistamisen jarjestelma

4. Mitka ovat organisaationne ydintehtava(t), toimintaymparistd, resurssit ja tarkeimmat yhteistydkumppanit? *

ADHD-liitto ry — ADHD-férbundet rf on sosiaali- ja terveysalan jarjestd ja jdsenyhdistystensa kattojarjesto. Liitto toimii
jasenyhdistysten, oireisten henkildiden, heidan laheistensé, ammattihenkildiden ja muiden asiasta kiinnostuneiden
valtakunnallisena yhdyssiteena.

ADHD-liitto ry kehittéda toimintaa yhdessa jasenyhdistystensa ja sidosryhmiensa kanssa seké tekee tiedotus- ja
vaikuttamisty6téd, joka edistdd adhd-oireisten henkildiden hyvinvointia ja toimintakykya.

Liitto tuottaa, kokoaa, arvioi ja valittda adhd:hen liittyvaa oikeaa ja ajantasaista tietoa edistddkseen mydnteisen
asenneilmapiirin muodostumista adhd:n ympérille.

ADHD-liiton kokemus- ja Vertaistoiminta on vapaaehtoistoimijoidemme tekemaé tarkeaa toimijuutta.

5. Miten organisaatiossanne on maaritelty termi "kokemusasiantuntija” (tai muu koulutuksestanne valmistuvien nimike kuten
"kokemustoimija", "kokemusosaaja", "vertaisryhmanohjaaja" tms.)? Mihin tehtaviin koulutatte?

Kokemustoiminnassa vapaaehtoistoimijan arvokkainta pddomaa ovat omat kokemukset eldamastéa adhd-oirekuvan kanssa
tai oireisen laheisena. Naita kokemuksia hyddyntden kokemustoimija valittaa tietoa ja ymmarrysta adhd:sté niille, joilla ei ole
vastaavaa kokemusta. Kokemustoimijan tehtavana on lisata kaytannon tietoa ja ymmarrysta.

ADHD-liiton kokemustoimijoilla on omakohtainen kokemus elamasté adhd-oirekuvan kanssa — joko itse oireisena tai
oireisen laheisena. Kokemustoimijat ovat vapaaehtoistoimijoita, ja he ovat saaneet koulutuksen naiden kokemustensa
valittdmiseksi.

Kokemustarinoilla on merkittava tehtdvd muun muassa opetuksessa ja koulutuksissa ja muissa tilaisuuksissa, joissa
kaivataan adhd-kokemustietoutta. Kokemustiedolla on vaikuttava paikkansa myds palveluiden suunnittelussa,

kehittdmisessa ja arvioinnissa.

Kokemustiedon hyddyt



0 Taydentaé arvokkaalla tavalla teoriatietoa — kirjat eivat kerro kaikkea.

0 Lisda ymmarrysta oirekuvan erityispiirteistd — murrat ennakkoluuloja.

0 Lisdd ymmarrysté oirekuvan vaikutuksista oireisen arkeen — tietoa, jota et muualta kuule.
. Antaa evaitd omaan arkeen/tybhén — mahdollisuus kysya vinkkeja.

6. Miten organisaatiossanne on jarjestetty kokemustoiminnan (/vertaistoiminnan) koordinointi ja tuki koulutuksen jalkeen?
Kerro kaytanteista yksityiskohtaisesti. *

ADHD-liiton vapaaehtoistoimintaan osallistuminen antaa adhd-oireiselle/laheiselle positiivista merkitysta elamaan, ja heilla
on riittdvat valmiudet ja tuki tehtdvan hoitamiseen.

ADHD-liiton kokemus- ja vertaistoiminnassa keskidsséa ovat hyvinvoivat ja osaavat vapaaehtoiset. On téarkeda huomioida
toimijoiden oirekuva tarjoamalla heille riittdvasti strukturoitua, tiivisté ja monikanavaista ohjausta tukemaan
vapaaehtoistehtavasséan onnistumista.

Saadun palautteen perusteella valmiudet ja tuki toimijuuteen koettaan riittdvéaksi. Kokemustoimijat ja vertaisvanhemmat
kertoivat 2023 arvioinnin perusteella, ettd osallistuminen toimintaan toi mydnteistd merkitysta heidan elamaansa.
Osallistuminen mahdollisti vaikuttamisen, muiden auttamisen ja sita kautta voimaantumisen, tuottaen iloa ja onnistumisen
kokemuksia vapaaehtoisille.

Vapaaehtoisia tuettiin tehtédvanséa hoitamisessa tarjoamalla tdydennyskoulutuksia (2—3 kpl), ulkopuolisen toteuttamaa
tydnohjausta (2 kpl), virkistysta ja yksiléllistéa ohjausta tarpeen mukaan. Tarkeda oli myds vapaaehtoisten osallistaminen
toimintojen kehittdmiseen ja arviointiin. Uusien toimijoiden innostamiseksi jarjestettiin peruskoulutuksia.

Kokemustehtévia vuonna 2023 oli 142. Vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin tydnkuvaan kuuluu:
. tilauksen vastaanottaminen

. sopivan kokemustoimijan etsiminen ja yhteydenottaminen

. yhteystietojen valittdminen

. kokemustoimijan tukeminen tehtavéssaan

. palautteen kerd&minen kokemustoimijalta, tilaajalta ja kuulijoilta.

Otamme vastaan kokemustilauksia ja valitdmme ne mahdollisimman, monipuolisiesti eri kokemustoimijoille.
Toimintaohjeet toimitetaan séhkdpostin kautta aina kokemustoimijalle seka tilaajalle. Medialle on omansa.

Téassé esimerkkiné tilaajan ohje:
OHJEET TILAAJALLE

Hei!

Hienoa, etta haluatte hy6dyntéa kokemustietoa.

Tilaisuuteenne on lupautunut mukaan ADHD-liiton kokemustoimija Mikko Mallikas. Tavoitatte hdnet sahkdposti tai p.
puhelinnumero sopiaksenne yksityiskohdista tarkemmin.

Olethan kokemustoimijaan yhteydessa ja kaytte viela 1api ainakin:

. mahdolliset tarkemmat sisélldlliset toiveet kokemustehtédvén suhteen

. kokemustehtavalle varattu ajankohta, kesto ja paikka

. toivotaanko mahdollisen puheenvuoron jalkeen viela aikaa kysymyksille

. kokemustehtavastéd mahdollisesti maksettava korvaus ja siihen liittyvat kaytanteet

ADHD-liitto keraa palautetta kokemustiedon hyddyntamisesta lahettdmalla teille lyhyen kyselyn tilaisuutenne jalkeen.
Kokemustoimijat toimivat vapaaehtoisina ja heille on sydéamen asia edistda omien kokemusten kautta adhd-tietoisuutta.
Annattehan myos kokemustoimijalle palautetta heidéan arvokkaasta panoksestaan heti tilaisuuden jélkeen, jos mahdollista.

7. Miten toiminnassanne on otettu huomioon kokemustoiminnan (/vertaistoiminnan) eettisyys, osallisuuden vahvistaminen ja
yhdenvertaisuus? Avaa teemoja laajasti. *

ADHD-liiton kokemustoiminnassa varmistetaan ottamalla huomioon nelja keskeista periaatetta: osallistujien
kunnioittaminen, oikeudenmukaisuus, hyodyllisyys ja avoimuus. Naiden periaatteiden noudattaminen auttaa varmistamaan,
ettd kokemustoiminta on eettisesti kestavaa ja etta osallistujien oikeudet ja hyvinvointi ovat ensisijaisia.

ADHD-liitto tarjoaa vapaaehtoisille hyvan mielen yhteison, johon jokainen on tervetullut omana itsendén. Kaikkien panosta



arvostetaan ja jokaista toimijaa tuetaan tarpeen mukaan hénen valitsemassaan tehtdvassa.

Eettisyys lahtee liikkeelle jo ilmoituksen laatimisen vaiheesta. Pyrimme huomioimaan ilmoituksessa kohderyhmamme
tarpeet. Viestintd on selkedd, ytimekasta ja siind huomioidaan saavutettavuus. limoituksessa nostamme esiin kunkin
vuoden tarpeen (jos sellainen on), paikkakunnan, jossa koulutus jarjestetdan seka yhteystiedot, josta voi kysya
tarkennuksia hakuvaiheesta mutta myds koulutuksesta. Koulutusmainoksessa jo puhumme, etta toiminta on
vapaaehtoistoimintaa.

Hakijavalinta tehd&éan kriteerit téayttavien kohdalla arpomalla. Nain takaamme kaikille hakijoille samat mahdollisuudet.
Kirjoitustaidot eivat ratkaise osallistumista. Ajattelemme, etté ndin voimme olla tasapuolisempia. Kriteereind meilla on, etta
hakijalla on varmistunut ADHD-diagnoosi.

Viestinta on koko ajan selke&a ja monipuolista. Léhetdmme tiedon koulutukseen paasemisesté niin valituille kuin ei valituille.
Perustelemme paatésta. Lahetdmme muuta infoa niin kirje muodossa seka tekstiviestein. Muistutamme koulutukseen
valittuja jokaisesta koulutuskerrasta tekstiviestilla. Kaytamme viestinndssa paljon apukysymyksia. Saavutettavuus on tarkea
osa viestintddmme.

Koulutus on osallistujille maksuton. Myés lahiseudulta tulevat saavat korvauksen matkakuluista. Matkakulut korvataan
jalkikateen todellisia kuluja vastaan, mutta tarvittaessa ostamme liput etukateen osallistujalle. Taloudellinen syy ei saa tulla
esteeksi osallistumiselle.

Koulutuksessa korostuu tiedon liséksi kaytannénharjoittelu, oman tarinan tyéstadminen ja toki vertaisuus. Koulutuspéivat on
rakennettu kohderyhma huomioiden, joten piddmme paljon taukoja ja teemme vireystasoa nostavia tehtavia. Koulutus on
jaettu kahteen kokonaiseen viikonloppuun ja kolmeen Teams-tapaamiseen. Varmistamme koulutukseen valituilta, etta heilla
on alylaite, jolla osallistua etédtapaamisiin. Tarvittaessa ohjaamme Teamsin kaytté6n, autamme matkalippujen hankinnassa
ja opastamme koulutuspaikan I6ytamisessa.

Peruskoulutuksen koulutuskertojen valilla piddmme yhteytta osallistujiin séhkopostitse ja puhelimitse. Tuemme oman
tarinan rakentumista jarjestdmalla kahdenkeskisia tapaamisia. Koulutuksen lopussa on vield harjoitusesiintyminen.
Autamme koulutukseen osallistuvia tarpeen mukaan I6ytdmaan harjoituspaikan ja tuemme esimerkiksi koulutusdiojen tai
muun esiintymismateriaalin valmistamisessa. Rohkaisemme kayttdmaan useita esiintymisen muotoja.

Harjoituspuheenvuoron jalkeen koulutukseen osallistuneet kokemustoimijat viedaan heille tehtyyn tietoturvalliseen
rekisteriin. He tayttavat rekisteria varten tarvittavat kysymykset. Tasta eteenpéin he ovat virallisesti ADHD-liiton kouluttamia
kokemustoimijoita.

Kokemuskeikat jakautuvat mahdollisimman tasaisesti. Kokemustoimijat saavat itse markkinoida itsedéan eri toimijoille, mutta
myds liiton kautta tulee keikkapyyntéja. Olemme kertoneet mahdollisen palkkiolinjauksen, mutta paasaantdisesti
kokemustoimija neuvottelee oman palkkionsa. Koulutuksessa ohjeistamme, etté toiminta on vapaaehtoista ja palkkio on
vapaaehtoinen.

Kuulijoilta keradmme palautetta yhteisen QR-koodin kautta. Olemme ohjeistaneet kokemustoimijoitamme valittdméaan
tilaisuuksissaan QR-koodia palautteen keruuta varten. Jaamme saanndllisesti taté saatua palautetta myos
kokemustoimijoille. Lisadksi keré&mme palautetta suoraan kokemustoimijoilta heiddn saamastaan tuesta, jotta liittona
voimme tukea heitd parhaalla mahdollisella tavalla. Tamén lisdksi kerédmme palautetta myds puheenvuoron tilaajalta.
Palautetta hyédynnetaén rahoitushakemuksissa seké ennen kaikkea toiminnan kehittdmisessa.

Viestimme siséisesti uutiskirjeelld 5—6 kertaa vuodessa seké kokemustoimijoiden vapaaehtoisella WA-ryhmén avulla.
Viestintd on kommunikointia ja vuorovaikutusta, joka toimii molemminpuolisesti. Ulkoisesti viestimme kokemustoiminnasta
erilaisin kampanjoin. Vuonna 2024 meilla on menossa juhlavuoden kampanja, kun liitto tayttda 35 -vuotta. Osallistamme
kokemustoimijat kampanjan suunnitteluun ja ideointiin. Kampanjassa kokemustoimijat tuovat adhd:ta nékyvaksi omilla
kasvoillaan ja mietelauseillaan. Kampanja py¢rii littomme somekanavissa koko vuoden. Liséksi kirjoitamme saénndllisesti
henkilétarinoita, joita julkaistaan somekanavien liséksi liittomme Verraton-lehdessa. Kunnia niille, jotka vievat tata tarkeaa
viestid eteenpdin. Kampanjoissa huomioimme saavutettavuuden seké eettisyyden tekemélla erilliset sopimukset jokaisen
julkaisun kohdalla.

Taydennyskoulutusten aiheet nousevat aina kokemustoimijaverkostostamme. Pyydamme toiveita ja toteutamme niita.



Kokemustoimijan tilaaminen on tehty tilaajalle mahdollisimman helpoksi. Tilaaminen tapahtuu tayttamalla liiton
verkkosivuilta I6ytyvé tilauslomake. Taman jalkeen koordinaattorimme etsii mahdollisimman sopivan, mutta huomioiden
adhd:n monipuolisuuden kokemustoimijan. Han ehdottaa keikkaa ensin yhdelle. Jos keikka ei sovi ajallisesti tai muusta
syystd, ehdotetaan sité seuraavaksi yhteisessd WhatsApp-ryhméassa. Pyrimme vastaamaan jokaiseen yhteydenottoon
viikon sisélla.

ADHD-liiton kokemustoiminnassa otetaan huomioon kokemustoiminnan eettisyys, osallisuuden vahvistaminen ja
yhdenvertaisuus. Kokemustoiminta on arvokas osa ADHD-liiton toimintaa, ja sen tavoitteena on tukea adhd-oireyhtymaéan
littyvén kokemuksen jakamista ja ymmarrysta.

Kokemustoimijat ovat omakohtaisesti kokeneita — joko itse oireisina tai oireisen ldheisind. He toimivat vapaaehtoisina ja
ovat saaneet koulutuksen, joka mahdollistaa heidan kokemustensa valittdmisen. Kokemustoimijat ovat arjen asiantuntijoita,
joilla on omaleimainen tarina kerrottavana. Heidan kokemustarinoillaan on merkittava tehtdvéd muun muassa opetuksessa,
koulutuksissa ja muissa tilaisuuksissa, joissa kaivataan adhd-kokemustietoutta. Liséksi kokemustiedolla on vaikuttava
paikkansa palveluiden suunnittelussa, kehittdmisessa ja arvioinnissa.

Kokemustoimijoiden hyvinvointia tuetaan koulutuksen lisédksi vapaamuotoisilla ja mieltd kohentavilla ViRe-paivilla. Naméa
paivat jarjestetdan lasnapaivina, hyddyntéen tydnohjauskeinoja miellyttdvassa ymparistéssa. ViRe-paivat ovat myds
iimaiset osallistujille.

Tyontekijat osallistuvat verkostotyohon ja hakevat tietoa ja taitoa koulutuksista ja tapaamalla muita kokemustoimijoiden
kanssa ty6ta tekevia.

Kokemustoiminta taydentaé teoriatietoa, murtamalla ennakkoluuloja ja lisdamalla ymmarrysta adhd-oirekuvan
erityispiirteista ja vaikutuksista arkeen. Se tarjoaa myds evaitd omaan arkeen ja tyéhén.

Kokemus- ja vertaistoiminnan ohjeet ja ajatus arvoista seké strategiasta toiminnan takana l6ytyy téalta: https://adhd-
liitto.fi/adhd-liitto/vapaaehtoistoiminta/

8. Mitd osa-aluetta pyritte kehittdmaan seuraavan vuoden aikana kokemustoiminnassanne (/vertaistoiminnassanne)?
Miten? *

Pysé&hdymme pohtimaan eettisia toimintaperiaatteita seuraavilla ViRe-paivilla yhteistydssa kokemustoimijoiden kanssa.
Pysdhdymme tdmén asian &arelle ja pyrimme rakentamaan jonkin visuaalisen tuotoksen. Tuotos tuodaan n&htavaksi liiton
verkkosivuille.

Pyrimme monipuolistamaan toimintaamme, niin ettd kokemustoimijuutta arvostetaan yha enemman ja kokemustoimijoiden
osaamista ja viisautta hyédynnetaéan laajasti. Haluamme, ettéd kokemustoimijat tunnistavat arvonsa ja muut tunnustavat sen.



