Kokemustoiminnan vastuullisuuden sydamen pilotit

Vastaaja:

minna@virikery.fi

Vastaus:

15.11.2028, 10:25 - 15.11.2023, 10:29

1. Perustiedot *

Organisaation nimi Virike ry
Paikkakunta Mikkeli
Vastuuhenkil® (/lomakkeen tayttaja) Minna Juuti

Sahkdposti (organisaation tai vastuuhenkilén) minna.juuti@virikery.fi

Organisaation/kokemustoiminnan verkkosivu  virikery.fi

2. Paivamaara *

15.11.2023

3. Kokemuskoulutuksemme laadunhallinnassa on kaytdssa (voit valita useita!):

PAIKKO osaamisen tunnistamisen jarjestelma

4. Kuvailkaa tahan organisaationne ydintehtava(t), toimintaymparisto, resurssit ja tarkeimmat yhteistydkumppanit. *

Virike ry on vuodesta 1983 toiminut mielenterveys- ja paihdetoipujien sek& mielenterveys- ja paihdetydsta kiinnostuneiden
yhdistys Mikkelissé. Virikkeen toiminnassa korostuvat yhteiséllisyys ja vertaistuki. Virikkeen toiminnan tavoitteena on
mielenterveys- ja paihdetoipujien osallisuuden ja omaa elamaa koskevien vaikuttamismahdollisuuksien lisdadntyminen seka
yksindisyyden vahentyminen yhteiséllisen toiminnan avulla.

Virike yllapitda kohtaamispaikkatoimintaa seké jarjestdd kokemusasiantuntijakoulutusta, kokemusasiantuntijoiden
tadydennyskoulutusta ja koordinoi kokemustoimintaa. Virikkeelld on nelja tydntekijaa, joista kahden tyépanos painottuu
kohtaamispaikaan ja kahden kokemustoimintaan.

Virike on kouluttanut kokemusasiantuntijoita vuodesta 2013. Koulutettuja on yhteensa 87 ja heisté aktiivisesti toimii
vuosittain n. 20-30 henkil6a.

Virikkeen kokemusasiantuntijakoulutus on suunnattu Mikkelin lahialueella asuville mielenterveys- ja paihdetoipuijille ja on
kestoltaan 65 l&hiopetustuntia, jonka liséksi on itsendista tydskentelya.

Koulutuksessa korostuu prosessitydskentely, mink& vuoksi osallistujam&aré on rajattu 8—10 osallistujaan.

Virikkeen kokemusasiantuntijakoulutus on tunnistettu PAIKKO-palvelujarjestelméassa oppimisymparistoksi ja koulutuksesta
saa osaamistodistuksen Kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinnon osa-alueesta Kokemusasiantuntijana ja vertaisohjaajana
toimiminen.

Koulutus jarjestetdan kerran vuodessa ja osallistujille ilmainen.

Kokemustoiminnassa tarkeimmat yhteistydkumppanit ovat Eteld-Savon hyvinvointialue Eloisa, Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu XAMK sek& muut sosiaali- ja terveysalan jérjestét ja toimijat.

5. Miten organisaatiossanne on jarjestetty kokemustoiminnan koordinointi ja tuki koulutuksen jalkeen? *



Virikkeella ajatellaan, ettd koulutus on alku kokemusasiantuntijuudelle ja kuten mikd tahansa asiantuntijuus, myos
kokemusasiantuntijuus tarvitsee kehittydkseen dialogia muiden asiantuntijoiden kanssa, uuden tiedon hankkimista ja
tadydennyskoulutusta.

Virikkeella on laadittu kokemustoiminnan vuosikello, jonka mukaisesti jarjestetdan saannollisesti tdydennyskoulutus- ja
kehittdmispaivia seké virkistysta.

Tehtédvéssa toimisen tueksi Virike tarjoaa kokemusasiantuntijoille seké yksilo- ettd ryhméatydnohjausta. Liséksi heilla on
mahdollisuus tukikeskusteluun ennen tai jalkeen kokemusasiantuntijatehtéavéan.

Kokemusasiantuntijat tulevat myds spontaanisti kohtaamispaikkaan tapaamaan tyétekijoita, toisia kokemusasiantuntijoita ja
vertaisiaan, miké vahvistaa yhteis66n kiinnittymista.

Virikkeen nettisivuilla on Kokemuspankki, jonne kokemusasiantuntijat halutessaan kirjaavat lyhyen kuvauksen omasta
kokemustaustastaan. Kaikki kokemusasiantuntijat eivat ole halunneet tallentaa taustatietojaan kokemuspankkiin, ja
kaytanndssa tehtavien valittdminen tapahtuukin tyétehtavaan nimetyn koordinaattorin kautta puhelimitse tai sdhkopostilla.

6. Miten toiminnassanne on otettu huomioon kokemustoiminnan eettisyys, osallisuuden vahvistaminen ja yhdenvertaisuus?

*

Virikkeen kokemustoimintaan on laadittu eettiset toimintaohjeet vahvistamaan sisaista valvontaa, tekemaan toiminnasta
lapindkyvaa seké varmistamaan toiminnan laatu kokemusasiantuntijan, tehtavan tilaajan ja toiminnan organoisoijan
roolissa. Ohjeistusta kdydaan lapi kokemusasiantuntijoiden kanssa koulutuksessa ja kehittdmispaivissa.

Koulutuksen alussa osallistujat tayttavat kirjallisen salassapitolomakkeen ja sitoutuvat noudattamaan vaitiolovelvollisuutta
koulutuksessa sek& mydhemmin tehtavissa toimiessaan.

Eettisyys nayttaytyy Virikkeen kokemustoiminnassa kolmella tasolla; kokemusasiantuntijalle itselleen, palvelujarjestelméssa
ja yhteiskunnallisella tasolla.

Kaytédnndssa eettisyys ilmenee mm. seuraavissa seikoissa: kokemusasiantuntijakoulutukseen valitaan henkil6ita, joiden
toipuminen on edennyt vaiheeseen, jossa pystyy tarkastelemaan omaa sairastumistaan ja toipumistaan vélimatkan p&asta,
ikédan kuin ulkopuolisin silmin. Talléin on mahdollista tuoda kokemustoimintaan kollegiaalinen nakdékulma edustaen
tehtavissa paitsi itsedan, myds muiden sairastuneiden yhteista kokemusaanta.

Virikkeen kokemustoimintaan osallistuvat kaksi tyontekijaa ovat mukana koko koulutusprosessin ajan. Kokemusasiantuntijat
tulevat tutuiksi ja néin pystytdan mydhemmin turvaamaan, ettd kokemusasiantuntijatehtaviin ohjautuu oikea henkild oikeaan
aikaan oikeaan paikkaan. N&in syntyy hyvia yhteistydkokemuksia ja vahvistetaan kokemustoiminnan edistamista.

Virikkeen yksi tavoite on edistdd kokemusasiantuntijan ja ammattilaisen yhteisty6ta ns. jaetun asiantuntijuuden mallia, jolloin
ammattilainen ja kokemusasiantuntija tydskentelevat tydparimallin mukaisesti. T&sta syytd kokemusasiantuntijatoimintaan
osallistuvalla tulee olla halua ja osaamista tydskennelld ammattilasten kanssa yhteistydssé. My6s kokemusasiantuntijan
kanssa tekevélla yhteistyttaholla tulee olla riittavasti tietoa kokemustoiminnasta ja toimintaa organisoivalla taholla on vastuu
toimia tiedon valittajana.

Eettinen toiminta on 1&pinékyvéaa ja palvelee toimintaan osallistuvien tarvetta. Virikkeen organisoitu kokemustoiminta
mahdollistaa mm. systemaattisen arviointitiedon kerddmisen ja sen pohjalta kehitimme toimintaa kokemusasiantuntijan,
tilaajan ja toiminnan organisoijan ndkdkulmasta. Kehitdmme mm. koulutuksen siséltéd, yhteisia toimintatapoja seké uusia
tydskentelymalleja.

Virikkeen nettisivuilla on lomake, jolla keratddn kokemusasiantuntijatilaisuuteen osallistuvilta palautettaan
kokemusasiantuntijalle. Virikkeen tydntekija vélittda palautteen tehtavasséa toimineelle kokemusasiantuntijalle.
Kokemusasiantuntijat kokevat palautteen merkityksellisena ja niista valittyy, kuinka kokemusasiantuntija on vaikuttanut
tilaisuuteen osallistuvien asenteisiin ja ymmarrykseen sairastuneita kohtaan. Samalla hanelle vahvistuu kokemus, etta
sairastumisestaan huolimatta voi toimia merkittdvassa tehtavassa ja olla rakentamassa hyvaksyvampaa yhteiskuntaa.

Virikkeen kokemusasiantuntijat tydskentelevéat usein pareittain. Tall6in uuden tai epdvarmemman on turvallista 1&hte&

tehtavassa pidempaan toimineen kokemusasiantuntijan tyépariksi. Nain useampi saa mahdollisuuden toimia
kokemusasiantuntijana ja monenlaiset kokemusaanet paasevat kuuluviin.

7. Mita osa-aluetta pyritte kehittdmaan seuraavan vuoden aikana kokemustoiminnassanne? *



Virikkeen seuraava kokemustoiminnan kehittdmistehtédva on vahvistaa Virikkeen ja kokemusasiantuntijoiden valista
avoimuutta ja lapindkyvyyttd. Tama tapahtuu kehittdmalld kokemustoiminnan koordinoijan ja kokemusasiantuntijoiden
valista viestintaa.

Laadimme viestintdan ohjeistuksen, josta teemme kuvan, esim. vuosikellon. Kuvan tarkoituksena on muistuttaa
systemaattisen viestinnan térkeydesté. Viestinnéan tavoitteena on tehda Virikkeen kokemustoiminnasta entistakin
lapindkyvampaa, tarjoten kokemusasiantuntijoille tasapuolisesti osallistumisen mahdollisuuksia, lisata
kokemusasiantuntijoiden osallisuuden kokemusta ja vahvistaa heidan sitoutumista tehtavaansa.

Tavoitteena on, ettd kokemusasiantuntijat tuntevat voivansa vaikuttaa toisiinsa ndhden tasapuolisesti asioihin toimiessaan
Virikkeen tyontekijoiden tydparina, eivét vain olevansa kokemustoiminnan kohteita.



