
Jaettu asiantuntijuus-
kokemusasiantuntija ja 

ammattilainen työparina



1. Päihde- ja mielenterveys-lainsäädännön kokonaisuudistukseen 
kirjaus, että kokemusasiantuntijoita pitää olla ja 
kokemusasiantuntijatoimintaa tulee kehittää.

2.  Sipilän hallituksen ensimmäinen kärkihanke:
 - Uudistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon  

toimintaprosessit: asiakas keskiöön
 - Määritellään kokemusasiantuntijuuden ja asiakkaiden 

osallistumisen toimintamalli



Uudenlainen tapa työskennellä edellyttää 
uudenlaista tapaa ajatella



Ammattilaisen ja kokemusasiantuntijan yhteistyö ei 
tarkoita kummankaan luopumista omasta 
asiantuntijuudestaan, vaan pikemminkin 
uudentyyppisen jaetun asiantuntijuuden hyödyntämistä.



Jaettu asiantuntijuus

• Tasavertaista kohtaamista
•Diagnoosin takaa nähdään ihminen
• Yksilöllistä kohtaamista
• Jaettua vastuun kantamista
• Jaettua onnistumisen iloa



Win – ammattilainen
Win - kokemusasiantuntija
Win - asiakas/potilas/vertainen



• Lääkäriä n. 1h /puoli vuotta
•  Hoitajaa n. 1h /joka kolmas kuukausi
•  Lopun aikaa tukena on vertaistuki 







Mitä uudenlaisen yhteistyön aloittaminen 
vaatii ammattilaiselta?



Mitä uudenlaisen yhteistyön aloittaminen vaatii 
kokemusasiantuntijalta?



Mitä hyötyjä yhteistyöstä?


