
 

 

 

 

Surevan kohtaaminen -toiminta 

Kokemusasiantuntijakoulutus  
 

  



 
 

 

KOULUTUKSEN TAVOITTEET 

Koulutuksen tavoitteena on, että kokemusasiantuntija: 

• tuntee Surevan kohtaaminen -toiminnan tavoitteet ja toiminnan 

• tuntee oman taustajärjestönsä niin, että osaa kertoa sen kautta saatavasta vertaistuesta 

• tietää kaikki Surujärjestöt ja osaa kertoa niiden toiminnan kohderyhmät 

• tunnistaa oman motivaationsa toimia kokemusasiantuntijana 

• tietää kokemusasiantuntijan tehtävät ja toimintatavat sekä rooliin liittyvät odotukset 

• harjoittelee oman kokemuspuheenvuoronsa rakentamista ja esittämistä 

• pystyy jäsentämään kokemuksensa jaettavaksi kokemustiedoksi ja osaa rajata esitystään 

• saa valmiuksia esiintymiseensä 

• osaa ottaa huomioon kohderyhmän esityksessään 

• osaa ottaa vastaan ja antaa rakentavaa palautetta 

• tutustuu muiden Surujärjestöjen vapaaehtoistoimijoihin 
 
 
 
 



 
 

Viesti osallistujille koulutuksen alussa 

Hei! 

Tammikuussa jo ollaan ja se tarkoittaa koulutuksemme alkua Moodle-alustalla. Tervetuloa 

mukaan! 

Tällä Uutiset-alueella julkaistaan koulutusta koskevaa informaatiota. 

Moodlessa on yhdeksän otsikkoa, jonka alle sisällöt on koottu. Iso osa materiaaleista on 

luettavia/katsottavia. Joihinkin kohtiin odotetaan sinulta kirjallista tuotosta. Kohdat näkyvät 

oranssilla kuvakkeella ja niiden perään on kirjoitettu (tehtävä). 

Näiden lisäksi tehtävänä on ennen viikonloppua rakentaa 20 minuutin oma kokemuspuheenvuoro 

niin, että sen voi esittää muille osallistujille pienryhmissä viikonlopussa. (Voit halutessasi 

kohdentaa puheenvuoron tietylle kohderyhmälle esim. ensihoito, sairaanhoitajat, poliisi tai tietty 

opiskelijaryhmä)   

Moodlessa on myös Kysyttävää-keskustelualue. Koulutusta koskevat kysymykset kannattaa esittää 

siellä, niin muutkin osallistujat saavat samalla tietoa asioista. Käymme säännöllisesti vastaamassa 

kysymyksiin.  

Koulutukseen sisältyvästä oman järjestön perehdytyksestä saat tietoa suoraan oman järjestön 

työntekijöiltä.  

Puheenvuoron pitämiseen etäyhteydellä liittyvä koulutusilta Teamsissä on xx.x. klo xx. Linkin 

Teamsiin saat sähköpostitse edellisellä viikolla. Linkki löytyy jo nyt Moodlesta osiosta 6. 

Etäyhteyskoulutus verkossa.  
 
 
 



 
 

KOULUTUKSEN RAKENNE  

1. Koulutuksen esittely 

Kokemusasiantuntijakoulutuksen rakenne Surevan kohtaaminen -toiminnassa: 

1. Moodle-oppimisalusta ja itsenäinen opiskelu 

• Ennakkotehtävä: oman kokemuspuheenvuoron rakentaminen 

• Oman taustajärjestön perustietoihin tutustuminen 

• Muuta materiaalia ja pohdintatehtäviä 

2. Oman taustajärjestön perehdytys etäyhteydellä 

3. Etäyhteyskoulutus verkossa 

4. Koulutusviikonloppu (la–su) 

• Toiminnan tausta, toimintatavat ja materiaalit 

• Esiintymiskoulutus 

• Muiden Surujärjestöjen toimintaan ja toimijoihin tutustuminen 

• Oman kokemuspuheenvuoron harjoittelu – palaute - esityksen muokkaaminen 

• Oma jaksaminen 

5. Työnohjaukselliset tilaisuudet myöhemmin 

• verkkotyönohjaus kaksi kertaa vuodessa 

• täydennyskoulutus kerran vuodessa 

• työntekijän tuki aina tarvittaessa 

• vapaaehtoisten omat tapaamiset, vertaiskahvit verkossa 
 



 
 

Materiaalia ja keskustelupalsta 

Uutiset Keskustelualue 

Kysyttävää? Keskustelualue 

Moodle-alustan esittely, diat 

Surevan kohtaaminen -toiminnan esittely diat 

Koulutuksen esittely diat 

2. Tutustutaan toisiimme ja Surevan kohtaaminen -toimintaan 

Esittäydytään (tehtävä) keskustelualueella 

Video: Surevan kohtaaminen -kokemusasiantuntijatoiminta 

Surevan kohtaaminen -verkkosivusto, verkko-osoite 

Surujärjestöjen verkko-osoitteet ja perehdytysdiat 

3. Oman kokemuspuheenvuoron rakentaminen 

Kokemusasiantuntijakoulutuksen ennakkotehtävänä on oman kokemuspuheenvuoron suunnittelu 

ja harjoittelu. Seuraavat materiaalit ja pohdintatehtävä antavat vinkkejä puheenvuoron 

rakentamiseen. Rakentaessasi puheenvuoroa, voit itse miettiä, mille ammattiryhmälle haluaisit 

puhua ja kohdistaa valmistelemasi puheenvuoron haluamillesi ammattilaisille. 

Millaista sinun surusi on? (tehtävä) Keskustelualue 

Oman kokemuspuheenvuoron rakentaminen video 

Oman kokemuspuheenvuoron rakentaminen -diat 

4. Kokemusasiantuntijuudesta 

Tämä osio käsittelee kokemusasiantuntijan vapaaehtoisroolissa toimimista. Toisena 

ennakkotehtävänä on pohtia omaa vapaaehtoisroolia kokemusasiantuntijana.  

Kokemusasiantuntijan vierailun prosessi 

Kokemusasiantuntijan muistilista 

Ohje puheenvuoron sopimiseen itsenäisesti 

Kokemusasiantuntijuus vapaaehtoisroolina (tehtävä) Keskustelualue 

https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/forum/view.php?id=548
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/forum/view.php?id=549
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=593
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=552
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=589
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/forum/view.php?id=554
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=555
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=556
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/forum/view.php?id=565
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=566
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=567
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=568
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=569
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=570
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/forum/view.php?id=571


 
 

Kokemusosaamisesta, Verkko-osoite  

Kokemusasiantuntijuus ja Surevan kohtaaminen -toiminta diat 

Kokemusasiantuntijatoiminnan käytännöt ja surevankohtaaminen.fi-sivusto diat 

5. Oman taustajärjestön perehdytys 

Jokainen toiminnan taustalla oleva Surujärjestö perehdyttää omat kokemusasiantuntijansa 

järjestön keskeisistä asioista ja toiminnasta. Perehdytykset järjestetään etäyhteydellä. Saat 

tarkempaa tietoa perehdytyksestä oman taustajärjestösi työntekijältä. Jos edustat 

kokemusasiantuntijana useampaa taustajärjestöä, osallistuthan kaikkien niiden järjestöjen 

perehdytykseen, joiden kokemusasiantuntijana haluat toimia. 

6. Etäyhteyskoulutus verkossa 

Ennen koulutuksen lähiviikonloppua järjestetään etäyhteyskoulutusverkossa. Tilaisuudessa 

käydään läpi etäpuheenvuorojen tekniikkaa ja vuorovaikutusta sekä asioiden esittämistä. 

Neuvoja ja vinkkejä etäpuheenvuoroon diat 

7. Koulutusviikonloppu 

8. Esiintymisestä 

Täällä on vinkkejä oman esiintymisen tueksi sekä ennakkotehtävä esiintymisvalmennukseen 

liittyen. 

Kuinka valmistaudun esityksen pitämiseen -video 

Mihin asioihin toivot apua esiintymisessäsi? (tehtävä) Keskustelualue 

Esiintymisjännityksestä Tiedosto 

Esiintyminen, koulutusviikonlopun diat 

9. Esimerkkejä kokemusasiantuntijana toimimisesta 

Surevan kohtaaminen -toiminnan kokemusasiantuntijat antavat haastatteluita niin toiminnalle 

kuin mediallekin. Haastatteluista voidaan tehdä lehtiartikkeleita, verkkojulkaisuja, podcasteja, 

videoita tai muita vastaavia. Osa kokemusasiantuntijoista voi käydä puhumassa myös erilaisissa 

seminaareissa tai muissa suuremmissa tilaisuuksissa. 

Kokemusasiantuntija voi antaa haastattelun omalla nimellään tai anonyymisti.  

Tässä muutamia esimerkkejä kokemusasiantuntijana toimimisesta. 

https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=572
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=573
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=574
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=575
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=578
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/forum/view.php?id=579
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=580
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/resource/view.php?id=581


 
 

Haastattelu: Kaipaus nostaa äitienpäivänä päätään – ”Suru kulkee aina mukana”, 

Verkko-osoite 

Nuoret Lesket ry:n kokemusasiantuntijan kertoo kokemustarinansa hankkeen verkkosivuilla julkaistussa artikkelissa. 

Yle: "Tämä on meidän viimeinen puhelu", sanoi isä Minttu Väisäselle ennen itsemurhaansa – nyt 

tytär auttaa muita saman kokeneita ja teki surusta myös ammatin, Verkko-osoite 

Surunauha ry:n kokemusasiantuntija kertoo Ylen artikkelissa kokemuksistaan ja ajatuksistaan isänsä itsemurhan 

jälkeen. 

Video: Sureva työyhteisössä, Verkko-osoite 

Surevan kohtaaminen -hankkeen kokemusasiantuntija sekä työnohjaaja ja kouluttaja kertovat siitä, miten surevan töihin 

paluuta voidaan parhaalla tavalla tukea läheisen kuoleman jälkeen. 

Videoitu kokemuspuheenvuoro, Verkko-osoite 

Surunauha ry:n kokemusasiantuntija LAB AMK:n opiskelijoille tehdyllä videolla tyttärensä menetyksestä.  

 

10. Kokemusasiantuntijan sopimus ja kokemusasiantuntijarekisteri 

Koulutusviikonlopun jälkeen tähän avautuu linkki kokemusasiantuntijarekisteriin tietojen 

tallentamista varten ja linkki kokemusasiantuntijan sopimukseen. Kokemusasiantuntijana 

toimiminen edellyttää niiden molempien täyttämistä. 

Kokemusasiantuntijarekisteri 

Kokemusasiantuntijan sopimuslomake 

11. Palaute koulutuksesta 

Linkki palautelomakkeeseen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=582
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=582
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=559
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=583
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=583
https://surunauha.net/
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=584
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=585
https://surunauha.net/
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=594
https://surevankohtaaminen.moodlecloud.com/mod/url/view.php?id=586


 
 

LIITE 1 
 

KOULUTUSVIIKONLOPUN OHJELMA 
 
Lauantai 

10.00 Tervetuloa, käytännön asiat ja tutustuminen  

11.00 Kokemusasiantuntijuus ja kokemusasiantuntijana toimiminen Surevan kohtaaminen -

toiminnassa  

12.00–13.00 Lounastauko 

13.00–15.45 Esiintymiskoulutusta / (kahvitauko sopivassa välissä) 

16.00–17.30 Kokemusasiantuntijatoiminnan käytännöt & Surevankohtaaminen.fi-sivuston esittely  

17.30 Päivällinen 

19:00–21:30 Sauna ja vapaata yhdessäoloa 

 

Sunnuntai 

7.30–8.30 Aamupala 

8.30–8.45 Ohjeistus oman puheenvuoron pitämiseen ja jakaantuminen pienryhmiin 

8.45–11.30 Oman puheenvuoron esittäminen pienryhmissä 

11.30–12.00 Yhteenveto puheenvuoroista 

12.00–13.00 Lounastauko 

13.00–14.30 Kokemusasiantuntijana jaksaminen 

14.30–15.00 Kahvit & yhteenveto koulutusviikonlopusta 
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